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Indledning

CA A-kasse seger en ny administrerende direkter. Det er en attraktiv og meningsfuld
ledelsesopgave i en veldrevet medlemsorganisation, der star pa et solidt fundament og
samtidig har sat en ambitigs strategisk retning: CA vil udvide sin rolle fra sikkerhedsnet ved
ledighed til karrierepartner gennem hele arbejdslivet. CA’s ambition er at vaere ferstevalg for
ambitiese vidensarbejdere, der vil videre i arbejdslivet, og organisationen kombinerer
gkonomisk tryghed gennem a-kassen med karriereradgivning, kompetenceudvikling og
relevante medlemsmuligheder.

Som administrerende direktor far du:

e En veldrevet og fagligt staerk medlemsorganisation med ca. 100 medarbejdere, ca.
68.000 medlemmer og en tydelig strategisk ambition.

e En rolle teet pd medlemmernes arbejdsliv, hvor karriere, tryghed og relevans skal
samles i én steerkere medlemsoplevelse.

e Etdirekterjob i en organisation med kort afstand mellem mennesker, beslutninger og
virkelighed.

e Et bredt ledelsesrum med ansvar for bade drift, udvikling, ekonomi, digitalisering,
medlemsvaekst og kultur.

e Ettaetsamspil med en valgt og engageret bestyrelse.

Denne job- og personprofil indeholder for det farste en beskrivelse af de vaesentligste opgaver,
som den nye administrerende direkter vil sta over for (laes afsnittet ‘Jobprofil’). For det andet
indeholder den en beskrivelse af de kompetencer, som CA A-kasse forventer, at den nye
administrerende direkter har (laes afsnittet ‘Personprofil’).

Du kan sidst i profilen laese mere om selve ansattelsesprocessen og se, hvor du kan finde mere
information om CA A-kasse.



Jobprofil

Kort om CA A-kasse

CA A-kasse er en landsdaekkende, uvafhangig og medlemsstyret a-kasse med ca. 68.000
medlemmer. Organisationen er malrettet hgjtuddannede og professionelle i erhvervslivet,
blandt andet inden for business, ledelse, skonomi, HR, kommunikation, marketing og salg —og
kombinerer den klassiske a-kasseopgave med et bredere tilbud om karriereradgivning,
kompetenceudvikling, medlemsfordele og skonomisk tryghed. CA er mere end en a-kasse: CA
er en karrierepartner, der skal hjelpe medlemmerne med at udvikle sig gennem hele
arbejdslivet og skabe vaerdi, tryghed og nye muligheder, uanset om de er i job, mellem jobs,
studerende eller pa vej i en ny retning.

Ansvarsomrdder og opgaver

Som CA A-kasses nye administrerende direkter bliver du overordnet ansvarlig for en
medlemsorganisation med ca. 100 medarbejdere. Du far ansvaret for den samlede
organisation, den daglige drift, den strategiske udvikling og samspillet med CA’s valgte
bestyrelse. Du forventes at videreudvikle CA med respekt for det, der allerede fungerer godt,
og samtidig sikre, at strategien omsaettes til tydelig retning, prioriteringer og resultater.

CA's strategi for 2026-2028 har overskriften “Fra sikkerhedsnet til karriereforspring”.
Strategien markerer en bevagelse fra primaert at vaere relevant ved ledighed til at vaere en
proaktiv karrierepartner gennem hele arbejdslivet. Ambitionen er, at CA skal vaere farstevalg
for ambitigse vidensarbejdere, der vil videre i arbejdslivet, og at organisationen skal samle
karriere og tryghed i én enkel og sammenhangende medlemsmodel.

Stillingen indebaerer et samlet ansvar for at lede og udvikle CA som medlemsorganisation,
virksomhed og arbejdsplads. Den nye administrerende direkter skal sikre en steerk og stabil
drift, samtidig med at organisationen udvikles i retning af strategiens ambitioner. Opgaven
bliver at skabe mere sammenhang pa tveers af funktioner og fagligheder, sa medlemmerne
mader én relevant CA-oplevelse, og at styrke medlemsvaekst, fastholdelse og vaerdiskabelse
med blik for bdde medlemsmission og kommerciel baeredygtighed.

Et vigtigt fokus bliver at sikre en sund skonomisk udvikling og forberede organisationen pa de
gkonomiske krav, der forventes at blive skaerpet fra 2029. Samtidig skal CA udnytte digitale
muligheder, herunder data, automatisering og Al, for at styrke bdde medlemsoplevelse,
kvalitet og effektivitet.

Du skal som den gverste daglige leder af organisationen satte en tydelig retning med afsaet i
strategien 2026-2028 og samtidig danne dig dit eget kvalificerede billede af organisationens
muligheder, styrker og udviklingsbehov. Det bliver centralt at skabe falgeskab blandt ledere og
medarbejdere gennem narvaerende, tydelig og troveerdig kommunikation, bade internt og
eksternt.

Du skal med afszet i direktionen, der ud over dig bestar af en CFO/COO og en CCO, sikre, at
ledergruppen arbejder sammen om feelles prioriteringer, faelles ansvar og faelles fremdrift. Du
skal sikre medarbejdertrivsel, kultur og engagement i en organisation med uformel
omgangstone og korte beslutningsveje, og du skal forberede et internt generationsskifte, sa
viden, naglekompetencer og ledelseskraft udvikles i god tid.



De vaesentligste ledelsesopgaver kan sammenfattes i tre hovedspor:

Strategisk retning med respekt for driften

CA stdr ikke over for et brud med fortiden, men for en vigtig videreudvikling. Organisationen er
veldrevet, fagligt staerk og har en klar strategisk retning. Den nye administrerende direkter skal
derfor kunne udvikle med respekt for de kompetencer, veerdier og relationer, som
organisationen allerede bygger p3, samtidig med at der skabes fremdrift og tydelig prioritering.

En samlet medlemsoplevelse

Medlemmerne skal opleve CA som én samlet organisation. Det kraever staerkere samarbejde
pa tveers, klarere falles prioriteringer og en kultur, hvor fagligheder og funktioner spiller taet
sammen om medlemmernes behov. Den administrerende direkter skal kunne fastholde
kvaliteten i de enkelte fagomrader og samtidig skabe fzlles ansvar for den samlede
medlemsoplevelse.

Medlemsvaekst, ekonomi og digital udvikling

CA skal tiltraekke og fastholde medlemmer i et marked, hvor relevans, dokumenterbar vaerdi
og enkel adgang til hjeelp bliver stadig vigtigere. Den nye administrerende direkter skal derfor
have gkonomisk taeft og kommerciel forstdelse uden at miste blikket for
medlemsorganisationens formal og legitimitet.

Faktaboks

Titel: Administrerende direkter

Ansvarsomrade/ Samlet ansvar for CA A-kasses drift, udvikling, ekonomi,
funktion: organisation, medlemsvaekst og strategiske position.

Len/ansaettelsesvilkar: Efter aftale.

Reference: Som administrerende direkter refererer du til bestyrelsen.




Personprofil

CA A-kasse forventer, at du som ny administrerende direktgr har nedenstaende kompetencer.

De formelle kvalifikationskrav:

Solid ledelseserfaring fra en organisation, hvor drift, udvikling, skonomi og
interessenthandtering har skullet balanceres.

Erfaring med at lede ledere og skabe resultater gennem andre.

Dokumenteret evne til at omsaette strategi til prioriteringer, handling og organisatorisk
forandring.

Forstdelse for medlems-, kunde- eller abonnementsbaserede forretningsmodeller og
for arbejdet med tiltraekning, fastholdelse og vaerdiskabelse.

@konomisk indsigt og sikkerhed i budgetter, styring, prioritering og langsigtet
robusthed.

Digital forstaelse og interesse for, hvordan data, teknologi og Al kan styrke bade
medlemsoplevelse, kvalitet og effektivitet.

Gerne erfaring fra en medlemsorganisation, interesseorganisation, a-kasse, forsikring,
radgivningsvirksomhed eller anden organisation med bade formal, service og
kommerciel disciplin.

De mere personlige/ledelsesmaessige kompetencekrav:

Du er en samlende og relationelt staerk leder, der kan skabe falgeskab pa tveaers af
organisationen og vere tydelig uden at blive hard.

Du mestrer den direkte og neerveerende kommunikation: bade den interne “elkasse”
over for medarbejderne og den eksterne repraesentation over for medlemmer,
samarbejdspartnere, myndigheder og omverden.

Du har diplomatiske evner og kan samarbejde konstruktivt med en bredt funderet,
valgt bestyrelse.

Du interesserer dig oprigtigt for hele organisationen og forstar vaerdien af bade drift,
radgivning, medlemskontakt, digital udvikling, ekonomi og kultur.

Du er ambitigs pa organisationens vegne, og har samtidig respekt for faglighed, tempo
og trivsel.

Du er beslutningsdygtig, prioriteringsstaerk og i stand til at skabe klarhed, ogsa nar
hensynene er mange.

Du har blik for mennesker og arbejdsmiljg og ser medarbejdertrivsel som en
forudsaetning for kvalitet, udvikling og resultater.

Du er visionar og retningssattende, samtidig med at du inviterer andre ind i
udviklingen.

Du sikrer fremdrift, ansvar og opfelgning.



Anszttelsesproces

CA-Akasse har nedsat et ansettelsesudvalg, der med hjelp fra Genitor gennemferer
ansattelsesprocessen.

Du kan sege stillingen via Genitors hjemmeside: www.genitor.dk. Ansggningsfristen er den 1.
november 2026.

Ansattelsesudvalget mades den 3. november og udveelger kandidater til ferste samtalerunde.
Hvis du bliver udvalgt, herer du fra os umiddelbart herefter.

Vi gennemferer to samtalerunder. Farste samtalerunde afvikles den 5. november, og anden
samtalerunde afvikles den 12. november.

Mellem de to samtalerunder gennemfarer Genitor et testforleb og indhenter referencer.
Testforlgbet omfatter:

e personlighedstesten NEO-PI-3, der er markedets bredest funderede og bedst
dokumenterede. Testen tages online og tager 30-40 minutter.

e den kognitive test IST-Screening, der er en nuanceret test til vurdering af generel
intelligens. Testen tages i Genitor og tager ca. 30 minutter.

e en opfelgende testsamtale pd 1,5 time i Genitor, hvor vi med udgangspunkt i
personlighedstesten og den kognitive test drefter dine kompetencer i forhold til den
foranstaende personprofil, og hvor du far en mundtlig feedback fra konsulenten.

Vi indhenter referencer for at validere oplysninger og vurderinger. Vi indhenter typisk tre
referencer, og det sker i alle tilfaelde efter forudgdende aftale med dig.

Vi udarbejder en skriftlig kandidatvurdering, og den udger den samlede afrapportering af
testforlgbet og referencetagningen. Vurderingen indeholder:

e resultaterne fra personlighedstesten og den kognitive test.

e envurdering af dine kompetencer i forhold til personprofilen.

e engenerel vurdering af din ledelsesadfaerd.

e en specifik vurdering af dine ledelsesmaessige styrker og svagheder i forhold til det
konkrete job.

e en konklusion vedrerende match.

Vi sender vurderingen til dig forud for anden samtalerunde, hvor du far mulighed for at
kommentere vurderingen over for ansattelsesudvalget. Vi praesenterer og gennemgar
vurderingen for ansaettelsesudvalget i forbindelse med anden samtalerunde.

Ved anden samtalerunde praesenteres du for en caseopgave.

Viforventer, at ansattelsesudvalget indstiller kandidater i forlaengelse af anden samtalerunde,
og at der traeffes ansaettelsesbeslutning umiddelbart herefter. Vi forventer tiltraedelse den 1.
februar 2027.


http://www.genitor.dk/

Yderligere information

CA A-kasse har en informativ hjemmeside: www.ca.dk. Her kan du bl.a. laese mere om CA som
a-kasse og karrierepartner, om medlemsfordele, karriererddgivning, advokathjaelp og
lensikring samt om organisationens malgrupper og tilbud. Vi forventer, at du som kandidat har
orienteret dig pa hjemmesiden.

Hvis du har spergsmal om jobbet, er du meget velkommen til i fortrolighed at kontakte partner
i Genitor Martin Isenbecker pa tif. 2565 9231 eller mi@genitor.dk.

Viglaeder os til at here fra dig.


https://www.ca.dk/

